FTTH Genexis
Platinum 7840
Platinum 6820
DRG719

Anleitung Quickline Modem

QUICK)LINE



QUICK)LINE

Generelles
Das Glasfaser-Endgerat inklusive Zubehdr bleibt im Besitz des Netzbetreibers. Installieren und betreiben Sie

das Endgerét an einem trockenen, sicheren Ort und bewahren Sie nicht bendtigtes Zubehér sorgféltig auf
oder retournieren Sie unbenutzte Komponenten.

Installation des Modems

Wichtiger Hinweis: Schauen Sie niemals direkt in das Glasfaserkabel.
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1. GENEXIS Platinum 7840 QUICK)LINE

Installation des Modems

Bitte schliessen Sie das Modem wie folgt an:

OTO Dose

GENEXIS  Model: Platinum-7840

PN: 99615009 SSID: GNX90EEC
WPA KEY:  UDVRHT7NJRSS

SN: W.0518520654

LT wes piN: 79638104
MAC: 34E380610370 |
AT T 0 Camih
aul: hitp://router

Username: admin
Password: A79SFCYK

Made In China Designed in NL  VER. 1.4 2018-01-05

Genexis Platinum 7840 Rickansicht
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1. Einsetzen SFP Modul QUICK)LINE

Einfache und schnelle Installation

Fir den Betrieb des Genexis 7840 ist ein SFP-Modul notwendig, welches eingesetzt werden muss (siehe Abbildung).
Sollte das Modul nicht eingesetzt sein, kontrollieren Sie bitte den Lieferumfang ihres Genexis 7840 oder kontaktieren
Sie ihren lokalen Kabelnetzbetreiber.

Fuhren Sie das Modul bis zum Anschlag in das SFP-Cage ein und vergewissern Sie sich, dass das Modul
eingerastet ist. Kontrollieren Sie zusétzlich, dass das Glasfaserkabel korrekt angeschlossen ist.
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Mégliche Kontiguration QUICK)LINE

Die WLAN Konfiguration und weitere Einstellungen werden iber das Quickline Cockpit
oder den Kundendienst vorgenommen cockpit.quickline.ch.

Genexis Platinum 7840 Ruckansicht
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Endgeréte

1. Internet ist auf allen Genexis Platinum LAN-Ports 1-4 verfugbar. Endgeréte kénnen mittels
Ethernet-Kabel an den LAN-Ports 1-4 oder tber WLAN angeschlossen werden.

2. Quickline TV ist auf allen Genexis Platinum LAN-Ports 1-4 verfiigbar.
3. Analog-Telefonie ist auf dem Genexis Platinum Linie 1 TEL 1, Linie 2 TEL 2 verfugbar.
4. WLAN Einstellungen (SSID, Passwort, Ein/Aus) werden tber das Quickline Cockpit vorgenommen.

5. Falls Sie das Platinum 7840 im Bridge Mode verwenden, schliessen Sie den Router/Switch an Port 4 an.
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QUICK)LINE

Inbetriebnahme

1. Uberpriifen Sie, ob die Verbindung zwischen OTO-Dose und Genexis Platinum 7840 (siehe Seite 3) mittels Glasfaserkabel
besteht. Achten Sie darauf, das Kabel nicht zu knicken.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Genexis Platinum 7840 an der Stromversorgung angeschlossen ist.

3. Haben Sie lhre Gerate nach dem Schema auf Seite 4 mit dem Genexis Platinum 7840 verbunden?

-
-
=) =L
O > e @ =
C (0 e [ ; (.
Fin/Aus: L IWLAN
Glasfaser in Betrieb ! Festnetz in Betrieb

Fehlerbehebung

1. Trennen Sie alle Verbindungen zwischen Genexis Platinum 7840 und lhren Endgeréten.
2. Das Genexis Platinum 7840 fur 5 Minuten vom Strom trennen.

3. Schliessen Sie nun lhre Endgerate wieder an.

4. Wiederholen Sie den Vorgang ein zweites Mal. Kénnen Ihre Endgerate noch immer keine Verbindung aufbauen,
kontaktieren Sie bitte den Kundendienst telefonisch unter der Nummer 0800 84 10 20.

6/
Kundendienst 0800 84 10 20 1/2020



2. GENEXIS Platinum 6820 QUICK)LINE

Installation des Modems

Bitte schliessen Sie das Modem wie folgt an:

OTO Dose

111N

("

Platinum-6820

PN: 99614016 SSID:

SN:  N.0000200232 WPAKEY:  57WQCS)2X45V
WPS PIN: 41150344

GNXC5A966

CLASS 1 LASER PRODUCT
http://router O-GC® +12vmm 1A

Genexis Platinum 6820 Rickansicht
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Mégliche Kontiguration QUICK)LINE

Die WLAN Konfiguration und weitere Einstellungen werden Gber das Quickline Cockpit
oder den Kundendienst vorgenommen cockpit.quickline.ch.

Genexis Platinum 6820 Riickansicht
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Endgeréte

1. Internet ist auf allen Genexis Platinum LAN-Ports 1-4 verfugbar. Endgeréte kénnen mittels
Ethernet-Kabel an den LAN-Ports 1-4 oder tber WLAN angeschlossen werden.

2. Quickline TV ist auf allen Genexis Platinum LAN-Ports 1-4 verfiigbar.
3. Analog-Telefonie ist auf dem Genexis Platinum Linie 1 TEL 1, Linie 2 TEL 2 verfugbar.
4. WLAN Einstellungen (SSID, Passwort, Ein/Aus) werden tber das Quickline Cockpit vorgenommen.

5. Falls Sie das Platinum 6820 im Bridge Mode verwenden, schliessen Sie den Router/Switch an Port 4 an.
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QUICK)LINE

Inbetriebnahme

1. Uberpriifen Sie, ob die Verbindung zwischen OTO-Dose und Genexis Platinum 6820 (siehe Seite 6) mittels Glasfaserkabel
besteht. Achten Sie darauf, das Kabel nicht zu knicken.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Genexis Platinum 6820 an der Stromversorgung angeschlossen ist.

3. Haben Sie lhre Gerate nach dem Schema auf Seite 7 mit dem Genexis Platinum 6820 verbunden?
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Glasfaser in Betrieb ! Festnetz in Betrieb

Fehlerbehebung

1. Trennen Sie alle Verbindungen zwischen Genexis Platinum 6820 und lhren Endgeraten.
2. Das Genexis Platinum 6820 fir 5 Minuten vom Strom trennen.

3. Schliessen Sie nun lhre Endgerate wieder an.

4. Wiederholen Sie den Vorgang ein zweites Mal. Kénnen Ihre Endgerate noch immer keine Verbindung aufbauen,
kontaktieren Sie bitte den Kundendienst telefonisch unter der Nummer 0800 84 10 20.
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3. GENEXIS DRG719

Installation des Modems

Bitte schliessen Sie das Modem wie folgt an:

Kundendienst 0800 84 10 20
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QUICK)LINE

Inbetriebnahme

1. Uberpriifen Sie, ob die Verbindung zwischen OTO-Dose und Genexis DRG719 (siehe Seite 9)
mittels Glasfaserkabel besteht. Achten Sie darauf, das Kabel nicht zu knicken.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Genexis DRG719 an der Stromversorgung angeschlossen ist.
3. Haben Sie lhre Geréte nach dem untenstehenden Schema mit dem Genexis DRG719 verbunden?

4. Falls Sie das DRG719 im Bridge Mode verwenden, schliessen Sie den Router/Switch an Port 4 an.

Fehlerbehebung

1. Trennen Sie alle Verbindungen zwischen Genexis DRG719 und lhren Endgeréten.
2. Das Genexis DRG719 fir 5 Minuten vom Strom trennen.

3. Schliessen Sie nun lhre Endgerate wieder an.

4. Wiederholen Sie den Vorgang ein zweites Mal. Kénnen Ihre Endgeréte noch immer keine Verbindung aufbauen,
kontaktieren Sie bitte den Kundendienst telefonisch unter der Nummer 0800 84 10 20.

Genexis DRG719 Rickansicht
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